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サントミューゼ（上田市交流文化芸術センター）では最大限の感染予防と拡大防止のための対策を実

施した上で主催公演を開催いたします。ご来場を予定されているお客様におかれましては、「こまめな

手洗い・手指消毒」「咳エチケット」など、ご自身でも感染症予防にご留意いただきますようお願いい

たします。※感染の拡大状況によっては中止となる場合もありますので、ホームページなどで最新の情報をご確認ください。 

 

【会場での感染症予防対策】 

①会場入口にアルコール消毒液を設置しておりますのでご利用ください。 

 ②一定の間隔を空けてご鑑賞いただけるよう、あらかじめ座席定員を減らしています。 

 ③主催者スタッフは検温等、健康管理を徹底し、常時マスクを着用させていただきます。 

 ④ホール内は機械換気（空気調和設備、機械換気設備）により十分な換気を行います。 

 ⑤施設内の扉、手すり、トイレ各所等については除菌消毒を随時行います。 

 ⑥受付や当日券などのカウンターには飛沫感染防止用のビニールシートを設置します。 

 

【お客様へのお願い】 

①窓口でご購入のお客様は、お名前とご連絡先、お住まいの市区町村名をご記入いただきます。 
※新型コロナウイルス感染症対策の用途以外には使用せず厳重に管理いたします。（保管期間：1 ヶ月） 

※チケットシステム経由でご購入のお客様は、システムのご登録情報からご連絡先を確認させていただく場合があります。 

②お出かけの前にご自宅で検温をするなど、ご自身の体調を必ずご確認ください。 

③以下にあてはまるお客様はご来場をお控えください。 

・37.5℃以上の発熱症状がある方 

・咳や咽頭痛など風邪のような症状がある方 
※重症化しやすいご高齢の方、基礎疾患がある方のご来場は慎重にご判断ください。 

※体調に不安がありご来場を取りやめる場合は主催者へご連絡ください。チケット代金を全額振り込みにてご返金いたします。 

④施設内では鑑賞中および休憩中も含め、必ずマスクの着用をお願いいたします。 

 ⑤「咳エチケット※」をお守りください。※上着の内側や袖、ティッシュ、ハンカチなどで口や鼻を覆うこと。 

 ⑥「こまめな手洗い・手指消毒」のご協力をお願いいたします。 

⑦入場時に非接触型検温機（熱感知サーモセンサー等）にて体温を測定させていただきます。 

⑧チケットはご自身で半券を切り取り箱に入れ、主催者スタッフに券面をご提示ください。 

⑨プログラムの手渡しは行いません。所定の場所からご自身でお持ちください。 

⑩客席内での会話や掛け声（「ブラボー」など）はお控えください。 

⑪終演後の退場時は出口付近の混雑が予想されます。混雑状況をお確かめの上、前の方との間隔を

1m 以上とって譲り合いながらご退場いただきますようご協力をお願いいたします。 

 ⑫密集を避けるため、サイン会や物品販売は実施いたしません。また、アンコール曲がある場合、

曲目の掲示は行わず主催者ホームページ等での周知とさせていただきます。 

⑬出演者への花束・プレゼント等のお渡しや楽屋訪問もご遠慮願います。 

主催・お問合せ先：サントミューゼ（上田市交流文化芸術センター） 

tel:0268-27-2000 休館日：毎週火曜日（火曜日が祝日の場合は翌日） 


